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FORMULARZ ZWROTU / REKLAMACJI DO ZAMOWIENIA NF.......ooovvvooeeoeeeeeeeeeeeseeee e Z dnia oo
Dane Klienta: Dane Sprzedawcy:
IMig T NAZWISKOD v s s s Wydawnictwo Poznanskie sp. z 0.0.
Adres: ul. Fredry 8 | 61-701 Poznan | Polska

Rodzaj pfatnosci:

GRUPA WYDAWNICTWA POZNANSKIEGO

Lp. | Nazwa towaru / ustug Cena Ilos¢ |llosé ZWRACAM* REKLAMUJE *
zwracana

L

2.

3.

4.

5.

*Prosze wypetni¢ pole, poprzez wpisanie ilosci i znaku X w odpowiednim polu Zwracam/Reklamuje

Data i podpis Klienta

Powéd reklamacii:

Zwrot srodkoéw:

Prosze o dokonanie zwrotu wptaconych pieniedzy przelewem bankowym na konto bankowe o numerze:

o e e e e e e e e

ZWROT - ZASADY

Majg Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od
umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktdrym osoba trzecia, inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszfa w posiadanie rzeczy. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo przesta¢ do nas
formularz odstgpienia od umowy wraz z zakupionym produktem na adres: Wydawnictwo Poznanskie, ul. Fredry 8, 61-701 Poznan. Aby
zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczacg wykonania przystugujacego Panstwu
prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy, zwrotu $rodkéw dokonujemy przelewem na wskazane konto bankowe w terminie do 14
dni. Nie poniosg Panstwo zadnych dodatkowych opfat w zwigzku z tym zwrotem, poza kosztem odestania do nas zwracanego produktu lub
ewentualnymi innymi warunkami, na ktdére wyrazili Panstwo zgode przy zakupie. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
otrzymania rzeczy.

REKLAMACJA — ZASADY

Jesli dostarczony towar posiada wady lub jest niezgodny z umowa, Klient moze go zareklamowac. Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie na
adres Sprzedawcy. Sprzedawca ma obowigzek rozpatrzy¢ zgtoszong reklamacje w rozsagdnym czasie. Jezeli reklamacja nie zostanie
rozpatrzona w terminie 14 dni, uznaje sig, iz zostata rozpatrzona pozytywnie przez Sprzedawce.

Petna tres¢ Regulaminu sklepu jest dostepna na stronie sklepu pod adresem: www.wydajenamsie.pl
Potrzebujesz pomocy w wypetnieniu formularza, zadzwon: +48 61 623 38 38
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